WIZZ All You Can Fly — Smluvni podminky

VYKLAD

11 Terminy a slovni spojeni definované ve vSeobecnych pfepravnich podminkach spole¢nosti
Wizz Air (VPP) maji pfi pouziti v téchto smluvnich podminkach (SP) stejny vyznam. Pokud
neni v téchto smluvnich podminkach stanoveno jinak, podléhaji rezervace provedené nebo
sluzby zakoupené na webovych strankach podminkam VPP subjektu Wizz Air provozujiciho
dany let. VPP jsou k dispozici zde: Wizz Air Hungary Limited, Wizz Air UK Limited, Wizz Air
Malta Limited, Wizz Air Abu Dhabi Limited.

12 V pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi VPP a témito SP maji pfednost ustanoveni SP.
2 DEFINICE

Aplikace: Mobilni aplikace Wizz Air propojena s webovymi strdnkami, kter4 je provozovanda
spole¢nosti Wizz Air nebo pro ni a v niZ |ze provadét rezervace.

Caravelo: Changeyourflight S.L. (registrované sidlo: Gran Via de les Corts Catalanes, 641, 1-1 ,
L'Eixample, 08010 Barcelona)

Pausalni poplatek: odpovida ¢&astce definované v ¢lanku 2 odstavci 3 zakona LIX zroku 2023
o0 pfispévcich leteckych spole¢nosti a 0 zméné nékterych dariovych zakonl v platném znéni. Pausalni
poplatek je stanoven v EUR nebo jinych ménach pfevedenych z EUR podle sménného kurzu pouzivaného
spole¢nosti Wizz Air v dobé platby. Pouzity sménny kurz se mUzZe lisit od oficialnich nebo mezibankovnich
sménnych kurzu.

Mésic: oznacuje kalendaini mésice.

Pasazér: osoba, ktera vyuziva sluzeb pfepravy osob spole€nosti Wizz Air a jejiz jméno uved| zakaznik
jako pasazéra v ramci rezervace.

Vy/Vase: fyzicka osoba uvedena jako ¢len programu Wizz All You Can Fly béhem zpUsobilého obdobi,
kterd se zaregistrovala do programu Wizz All You Can Fly.

Poplatek za poukaz: ma vyznam definovany v bodu 3.1.
Zpusobilé obdobi: vyznam definovany v bodé 3.3.

Poukaz: poukaz je povazovan za viceucelovy poukaz ve smyslu &l. 259 odst. 24/A pism. ¢c) zakona
CXXVIl zroku 2007 o dani z pfidané hodnoty (Madarsko), ktery ma byt pfijat vyménou za urcité
poskytnuti sluzeb v ramci protiplnéni, pokud je v téchto SP vymezen rozsah zpUsobilych sluzeb
a potencialni poskytovatelé téchto sluzeb (strany pfijimajici tento poukaz). V dobé pfevodu poukazu
ze spolecnosti Wizz Air Hungary Ltd. na vas nejsou znama pfesna mista poskytnuti sluzeb, které maji
byt vyménou za poukaz poskytnuty.

Webové stranky: wizzair.com

Wizz Air: Subjekt Wizz Air, v€etné spolecnosti Wizz Air Hungary Limited, Wizz Air UK Limited, Wizz
Air Malta Limited, Wizz Air Abu Dhabi LLC a jakéhokoli jiného subjektu Wizz Air, jenz provozuje let,
ktery jste si rezervovali.

3 NAROK

3.1 Wizz All You Can Fly je 12mésicni Clenstvi nabizené spole¢nosti Wizz Air Hungary Limited,
které vam umozruje cestovat, s vyhradou omezeni a limitd podrobnéji uvedenych v téchto
smluvnich podminkach, na letech spolecnosti Wizz Air po zaplaceni po¢atecniho poplatku za
poukaz (Poplatek za poukaz) a nasledného PauSalniho poplatku za kazdy jednotlivy let v
souladu s témito VOP.


https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/gcc-w6_en_final_010323-clean_6c8388cf-bc51-4942-a584-80934a0c3d83.pdf?_gl=1*13thf5d*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wuk/wam-wuk-final-compare.pdf?sfvrsn=30ee9e15_62&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wam/gcc-w4_070323_en.pdf?sfvrsn=d464b515_58&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-wam/gcc-w4_070323_en.pdf?sfvrsn=d464b515_58&_gl=1*12tgst3*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/general-conditions-of-carriage/gcc-waad/new_wizz-air-abu-dhabi---general-conditions-of-carriage-eff-1-6-2023.pdf?sfvrsn=ad916b12_56&_gl=1*1dcxajq*_up*MQ..*_ga*MjAzMTI3MTc5Ni4xNzIxMjMyMTQ0*_ga_G2EKSJBE0J*MTcyMTIzMjE0My4xLjAuMTcyMTIzMjE0NC4wLjAuMA..
https://multipass.wizzair.com/w6/subscriptions

3.2

3.3

3.4

Abyste se mohli zaregistrovat do programu All You Can Fly, musite mit ucet Wizz Air. Do
programu Wizz All You Can Fly se mlzete zaregistrovat na webovych strankach vybérem
moznosti Wizz All You Can Fly a pfijetim téchto VOP a zvlastnich podminek v nich uvedenych.
Méli byste spole€nosti Wizz Air poskytnout své jméno a pfijmeni, pohlavi, kéd zemé&, adresu,
Cislo mobilniho telefonu, e-mailovou adresu a preferované letisté pro registraci do programu
Wizz All You Can Fly. Abyste se mohli zaregistrovat do programu Wizz All You Can Fly, musite
byt starSi osmnacti (18) let. Jakmile se zaregistrujete do svého &lenstvi v programu All You
Can Fly, nebudete moci zménit jméno spojené s vasim ¢&lenstvim, s vyjimkou nasledujicich
bezplatnych oprav: (a) oprava az 3 znaku ve vasem jménu nebo pfijmeni; (b) rozsifeni
zkraceného jména tak, aby odpovidalo vasim cestovnim dokladim (napf. zména jména "John
T. Smith" na "John Thomas Smith"); (c) zména pohlavi (titulu) jména pfidaného k rezervaci;
(d) oprava zamé&ny mezi vasim kfestnim jménem a pfijmenim; a/nebo (e) zméné vaseho
pFijmeni z divodu manzelstvi nebo rozvodu (to vyzaduje listinny dlkaz, jako je oddaci list
nebo rozhodnuti o rozvodu). Pro provedeni této zmény budete muset kontaktovat pfislusné
telefonické centrum na adrese https://wizzair.com/cs-cz/informace-a-
sluzby/kontakt/kontaktujte-nas. Podrobné informace o tom, jak shromazdujeme, pouzivame a
chranime vase udaje, naleznete v nasich Oznameni o ochrané osobnich udajd sluzby All You

Can Fly.

Wizz All You Can Fly je 12mésicni Clenstvi zaCinajici datem zaplaceni poplatku za poukaz
(Zpusobilé obdobi). Pokud jste poplatek za poukazku zaplatili pfed 16. srpnem 2024, prvni
zpusobilé obdobi zacina 25. zafi 2024. Pro prehlednost, to plati i pro vypocet 30denni lhaty
pro odstoupeni od smlouvy v ramci prvniho zpUsobilého obdobi podle bodu 7.2 nize.

Na zékladé vaseho vyslovného souhlasu v procesu registrace do Wizz All You Can Fly poprvé,
Wizz All You Can Fly se na konci kazdého zpUsobilého obdobi automaticky obnovi* na dalsi
zpusobila obdobi, dokud nebude &lenstvi v programu All You Can Fly ukonéeno. O blizicim
se vyprseni probihajiciho zplsobilého obdobi a automatickém obnoveni ¢lenstvi v programu
Wizz All You Can Fly budete informovani e-mailem 60 az 15 dni pfed koncem zpUsobilého
obdobi.

*Pokud jste spotiebitel s bydlistéem v Izraeli, Wizz All You Can Fly nebude na konci kazdého
Zpusobilého obdobi automaticky obnoveno na dalsi Zpusobilé obdobi. Misto toho budete
informovani e-mailem o mozném obnoveni programu Wizz All You Can Fly 60 az 15 dni pfed
koncem zpusobilého obdobi a mizete se rozhodnout obnovit své Elenstvi ve sluzbé Wizz All
You Can Fly poskytnutim svého vyslovného souhlasu spole¢nosti Wizz Air.

PLATBA

4.1

4.2

4.3

4.4

Pfi registraci vam bude spolec¢nosti Caravelo uctovan poplatek za poukazku. Vyménou za
poplatek za poukaz vam bude poskytnut poukaz, ktery muizZete pouzit k bezplatnému
zarezervovani svého prvniho letu.

Po zaplaceni poplatku za poukaz (dle bodu 3.1 téchto VOP) vam vznika narok na rezervaci
letenek za podminek stanovenych v téchto OP vyménou za jakékoli Pausalni poplatky b&éhem
Zpusobilého obdobi. S vyjimkou prvniho letu (s vyuzitim poukazu) vam bude za kazdou
rezervaci letu v ramci ZpUsobilého obdobi Uuctovan pausalni poplatek.

Poplatek za poukaz je stanoven na webovych strankach. Poplatek za poukaz je stanoven v
EUR nebo jinych ménach pfevedenych z EUR podle sménného kurzu pouzivaného
spolecnosti Wizz Air v dobé platby. Pouzity sménny kurz se muaze liSit od oficialnich nebo
mezibankovnich sménnych kurzu. VySe poplatku za poukaz a pausalniho poplatku (jak je
uvedena na webovych strankach) se mize C€as od Casu zménit a bude zvefejnéna na
webovych strdnkéach.

Poplatek za poukaz v ramci vaseho aktualniho zpusobilého obdobi vSak nelze zménit (tj. v
pfipadé zmény ceny bude nova cena poplatku za poukaz platit pouze pro dal$i zpUsobilé
obdobi, pokud svou registraci neukoncite pfed timto datem v souladu s body 7.1, 7.3, 7.5
a/nebo 7.6). Budete informovéani e-mailem 15-30 dni pfed planovanymi zménami poplatku za
poukazku.


https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/privacy-notices/wizz-multipass_all-you-can-fly---privacy-notice---eng---10082024.pdf
https://wizzair.com/cms/api/docs/default-source/downloadable-documents/privacy-notices/wizz-multipass_all-you-can-fly---privacy-notice---eng---10082024.pdf

4.5

4.6

Dostupné platebni metody zahrnuji platbu bankovni kartou. Pokud Caravelo neni schopen
zpracovat vasi platbu, Caravelo vas pozada o vybér jiného zpusobu platby. AZ do zpracovani
vasi platby je vaSe €lenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly pozastaveno, o ¢emz budete
informovani a budete pozadani o poskytnuti alternativniho zpisobu platby. Pozastaveni
neznamena, Ze nejste povinni uhradit poplatek za poukazku v pfipadé neuspésné platby, bez
ohledu na to, kdy (ij. ve kterém ZpuUsobilém obdobi) k netispésné platbé dojde.

Pokud zplisob platby, ktery jste poskytli, jizZ neni platny nebo platba neprobé&hne pro obnoveni
vaseho ¢lenstvi Wizz All You Can Fly, pokud neaktualizujete sv(j zplUsob platby poté, co vas
o to spole¢nost Caravelo poZadala, bude vase €lenstvi ve Wizz All You Can Fly ukon&eno.

REZERVACE S POUKAZEM

51

52

S poukazem Wizz All You Can Fly si mlzete zdarma zarezervovat prvni let Wizz All You Can
Fly. Po pouziti poukazu mUzete pokraCovat v rezervaci jednosmeérnych letd, které jsou k
dispozici v itinerafi webovych stranek nebo aplikace, a to zaplacenim pausalniho poplatku za
kazdy jednotlivy let béhem zpusobilého obdobi. Rezervace musi byt provedena mezi tfemi (3)
kalendarfnimi dny (72 hodin) a tfemi (3) hodinami pfed odletem daného letu. Na kazdy
kalendaini den si muzete rezervovat maximalné tfi (3) jednosmérné lety. Upozorfiujeme, Ze
pokud si nezakoupite dalsi sluzby, které uvadeéji jinak, plati béZzna rezervaéni omezeni. To
znamena, Ze pokud se neodbavite na svUj let mezi 24 hodinami a 3 hodinami pfed odletem
zdarma online, budete muset zaplatit poplatek za odbaveni u letistni pfepazky.

Vezméte prosim na védomi, Ze tyto vyhody podléhaji omezenim uvedenym v bodé 6 nize.

OMEZENI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Pocet ¢lent programu Wizz All You Can Fly v kazdé zemi je omezen na zakladé
preferovaného letisté, které poskytnete spole€nosti Wizz Air béhem registrace. ltalské
vnitrostatni trasy (tj. lety mezi dvéma italskymi letisti) nejsou s Wizz All You Can Fly k dispozici.

Spolec¢nost Wizz Air nezaruéuje, Ze budete mit narok na rezervaci letll a/nebo volnych sedadel
u spolecnosti Wizz All You Can Fly, protoze dostupnost letenek a sedadel podiéha urlitym
obchodnim a algoritmickym omezenim a restrikcim. Patfi mezi né mimo jiné:

a) pocet celkovych registrovanych ¢lent programu Wizz All You Can Fly, ktefi jsou na
daném letu;

b) celkovy pocet cestujicich, ktefi si jiz rezervovali letenky na dany let v dobé, kdy se
pokousite rezervovat letenku u spole¢nosti Wizz All You Can Fly;

c) pocet dostupnych sedadel* v dobé&, kdy se pokousite rezervovat letenku u Wizz All
You Can Fly; a

d) celkovéa kapacita sedadel daného letu.

*Dostupnost sedadel neni zarucena. Pocet sedadel dostupnych pro ¢leny Wizz All You Can
Fly se mize liSit od téch, ktera jsou k dispozici pfi bézné rezervaci. Spole¢nost Wizz Air se
muZe rozhodnout, kolik letenek nabidne clenim programu All You Can Fly pro kazdy let, a
muZe letenky kdykoli pridat nebo odebrat.

Sluzba Wizz All You Can Fly mlze byt pouzita k rezervaci pouze v pfipadé, ze jste jedinym
cestujicim. Jakmile si zarezervujete let s Wizz All You Can Fly, nelze tuto rezervaci a/nebo
jméno cestujiciho spojené s touto rezervaci zménit.

S vyjimkou pfipadl, kdy pouzijete poukaz, je tfeba pauSalni poplatek uhradit za kazdou
rezervaci letu.

Poukaz mate pravo pouzit pfi rezervaci letu pouze béhem Zpusobilého obdobi. Poukaz se
stava neplatnym, a proto jej nelze dale vyuzivat po uplynuti ZpUsobilého obdobi, ve kterém
byl poskytnut, pokud nebude obnoven (viz bod 3.4. vySe). Platnost poukazu nelze prodlouzit
a s vyjimkou pfipadu odstoupeni uvedeného v bodé 7.2 nelze poplatek za poukaz vrétit. V
pfipadé, Ze let, ktery si zarezervujete pomoci svého poukazu, zrudi spolecnost Wizz Air, méli



6.6

6.7

6.8

byste kontaktovat telefonické centrum na adrese https://wizzair.com/cs-cz/informace-a-
sluzby/kontakt/kontaktujte-nas a informovat je, Ze let, na ktery jste pouzili svUj poukaz, byl
zruSen. KdyZ si zarezervujete dalSi let po tomto zruSeni, méli byste zaplatit pausalni poplatek
za tento let a poté kontaktovat spole¢nost Wizz Air a poZadat o vraceni pausalniho poplatku
za dany let.

Méli byste si rezervovat pouze lety, na které hodlate nastoupit. Nesmite opakované
a podvodné rezervovat lety, které se navzajem prekryvaji, které jsou duplicitni nebo které neni
mozné vyuzit z dlivodu predvidatelného zpozdéni nebo zruseni letu, a zneuzivat tak program.
Dale byste se méli odbavit a dostavit se na lety, které si rezervujete, a neméli byste se
opakované nedostavovat na lety, které si rezervujete. Ze stejného dlvodu nemlzete
rezervovat vice letd na stejné letisté nebo na stejny ¢as odletu v den, ktery jste si vybrali
(dsledky poruseni tohoto bodu jsou uvedeny v bodé 8.5).

Doplnujici sluzby lze zakoupit a pfidat k rezervaci pfislusnych let(i pfed odletem v souladu
s jinak platnymi pravidly pro dany let (viz bod 1.1). Platba za tyto sluzby (jako jsou zavazadla
nebo prioritni nastup na palubu) neni z programu WIZZ All You Can Fly hrazena. Soucasti
Wizz All You Can Fly je pouze pfiruéni zavazadlo.

VSechny propagacni akce, ceny letenek a dali specialni nabidky spole¢nosti Wizz Air
podléhaji smluvnim podminkam vztahujicim se na danou konkrétni nabidku. Pokud
spole€nost Wizz Air nestanovi jinak, nelze vyhody sluzby WIZZ All You Can Fly kombinovat
s jinymi nabidkami poskytovanymi spole¢nosti Wizz Air.

UKONCENI A VRACENIi PENEZ

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

SvUj narok na program Wizz All You Can Fly muzete ukoncit béhem probihajiciho zpUsobilého
obdobi, v takovém pfipadé bude vas narok na program Wizz All You Can Fly ukonéen na
konci probihajiciho zpusobilého obdobi. V takovych pFipadech spole¢nost Wizz Air neobnovi
vas narok na program Wizz All You Can Fly na dalSi zpUsobilé obdobi, jak je uvedeno v bodé
3.4. Pokud neni v téchto podminkach uvedeno jinak, nemate narok na vraceni penéz nebo
kompenzaci pfi jednostranném ukonceni vaseho Elenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly.

Odstoupit od programu Wizz All You Can Fly mate pravo béhem prvnich tficeti (30) dnu
prvniho zpusobilého obdobi pouze v pfipadé, Ze jste svij poukaz nepouzili predem. Pokud
odstoupite od programu Wizz All You Can Fly, spole¢nost Caravelo vam vrati poplatek za
poukaz v souladu s bodem 7.6. Pro upfesnéni uvadime, Ze pravo na odstoupeni od smlouvy
se nevztahuje na Zadna prodlouzena zpUsobila obdobi.

Své ¢lenstvi mlzete ukongit nebo odstoupit od programu Wizz All You Can Fly zaslanim
pisemného oznameni o ukonéeni spole€nosti Wizz Air prostfednictvim https://wizzair.com/cs-
czlinformace-a-sluzby/pochvaly-a-stiznosti/ pfed koncem ZpUsobilého obdobi. Mlzete také
ukondcit své Clenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly, pro kterou najdete pfislusné telefonické
centrum zde, v Casti "Stavajici rezervace": https://wizzair.com/cs-cz/informace-a-
sluzby/kontakt/kontaktujte-nas.

Spolecnost Wizz Air si vyhrazuje pravo kdykoli jednostranné zménit tyto SP, a to zvefejnénim
aktualniho znéni SP na webovych strankach. Pokud bude mit spole¢nost Wizz Air v umyslu
tyto Podminky podstatné zménit, budete o navrhované zméné informovani e-mailem do tficeti
(30) dnu pred planovanou podstatnou zménou, kiera nabude Gcinnosti az po vaSem
schvaleni.

Pokud vam navrhované podstatné zmeény vadi, mizete své Clenstvi v programu Wizz All You
Can Fly s okamzitou platnosti ukoncCit pisemnou vypovédi (viz bod 7.3). V pisemném
oznameni muzete pozadat o CasteCné vraceni poplatku za poukaz v poméru ke zbyvajicim
mésicum Zpusobilého obdobi.

Spolecnost Wizz Air mize prestat provozovat lety v jedné nebo nékolika zemich. Pokud
spolecnost Wizz Air tak ucini a vase preferované letisté bude ovlivnéno timto ukonéenim
provozu, vase Clenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly bude pokracovat az do konce


https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/compliments-and-complaints/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/contact/contact-us

probihajiciho zpusobilého obdobi, po jehoz uplynuti nebude vase ¢lenstvi ve sluzbé Wizz All
You Can Fly automaticky obnoveno pro dal$i zptsobilé obdobi.

7.7 Spolecnost Wizz Air se mUze kdykoli rozhodnout ukonéit nebo pozastavit sluzbu Wizz All You
Can Fly. Pokud se spole¢nost Wizz Air rozhodne ukongit sluzbu Wizz All You Can Fly, podle
uvazeni spoleénosti Wizz Air:

(@) Vase ¢lenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly bude platné do konce probihajiciho
zpusobilého obdobi. Na konci probihajiciho zplUsobilého obdobi nebude vase ¢lenstvi
ve sluzbé& Wizz All You Can Fly automaticky obnoveno a nebude nic vam uétovano
dal$i zpusobilé obdobi; nebo

(b) Vase Clenstvi ve sluzbé Wizz All You Can Fly bude ukonéeno s okamZitou platnosti.
Poplatek za poukazku vam bude &asteCné vracen v pomérné &asti ke zbyvajicim
mésictm probihajiciho zpUsobilého obdobi.

7.8 Spolecnost Caravelo pouzije pro vraceni penéz stejny zplsob platby, jaky jste poskytli za své
Clenstvi v programu Wizz All You Can Fly v souladu s bodem 4.3 vySe. Caravelo nevraci
poplatky, které jste zaplatili za jakékoli dalsi sluzby.

8 POZASTAVENI A UKONCENIi ZPUSOBILOSTI ZE STRANY SPOLECNOSTI WIZZ AIR

8.1 Spole¢nost Wizz Air mize za vyjimeénych okolnosti okamZzité pozastavit vase ¢lenstvi. Mezi
tyto vyjimecné okolnosti patfi nasledujici:

a) Neposkytli jste spoleCnosti Wizz Air zadné informace, které spole¢nost Wizz Air
pozaduje, nebo ma spole¢nost Wizz Air dobry dlivod se domnivat, Ze vami poskytnuté
informace jsou nespravné nebo nepravdivé;

b) Porusili jste tyto Podminky podstatnym zplsobem a nenapravili jste toto poruseni v
primérené Ihuté poté, co jste byli na takové poruseni upozornéni spole¢nosti Wizz Air;

c) Spole¢nost Wizz Air je pozadana nebo nafizena, aby tak ucinila jakymkoli pfisluSnym
soudem, vladnim organem, vefejnou agenturou a/nebo organem ¢innym v trestnim
fizeni.

8.2 Spole¢nost Wizz Air si vyhrazuje pravo podniknout veSkeré mozné pravni kroky a kontaktovat
prislusny soud, statni organ, vefejnou agenturu a/nebo organ &inny v trestnim fizeni ohledné
jakéhokoli z dlvod(l pozastaveni uvedenych v bodé 8.1.

8.3 Spole¢nost Wizz Air vam zasle oznameni o pozastaveni, dlivody pozastaveni a potencialni
prostfedky k napravé téchto divodl pozastaveni prostfednictvim e-mailu, a to bud pred
zavedenim pozastaveni, nebo v pfiméfené dobé poté, pokud by vase oznameni nebylo
nezakonné nebo neohrozilo pfiméfena bezpe€nostni opatfeni spoleénosti Wizz Air.
Spolec¢nost Wizz Air pozastaveni zrusi co nejdfive poté, co dlivody pozastaveni pominou.

8.4 Pokud divody pozastaveni nepominou do ftficeti (30) dnu od vasSeho pfijeti oznameni o
pozastaveni, mize spolecnost Wizz Air ukoncit vase Wizz All You Can Fly ¢lenstvi bez vraceni
poplatku za poukéazku.

8.5 Pokud je pozastaveni vaseho €lenstvi v programu Wizz All You Can Fly zpisobeno porusenim
ustanoveni uvedenych v bodé 6.6 ve dvou (2) pfipadech za zpUsobilé obdobi a nevylepsili
jste divody pozastaveni v souladu s bodem 8.3, muze spole¢nost Wizz Air okamzité ukoncit
vase Clenstvi v programu Wizz All You Can Fly bez vraceni poplatku za poukaz a mize vam
ulozit smluvni pokutu, ktera maze byt az do vySe poplatku za poukazku.

9 RUZNE

9.1 Sluzba WIZZ All You Can Fly zahrnuje osobni a nepfenosné sluzby, které nelze postoupit ani
jakkoli zcizit ve prospéch treti strany. Letenky a/nebo sluzby v ramci sluzby WIZZ All You Can
Fly nemUzete nabizet ke komercnim ucelim tfeti strané, zejména v internetovych aukcich
a/nebo jinych online platformach.



9.2 Aby se predeslo pochybnostem, spolecnost Wizz Air Hungary Limited (a nikoli Caravelo) je
hlavnim poskytovatelem sluzeb uvedenych v téchto OP a vy souhlasite s témito VOP jako se
smlouvou mezi vami a spole¢nosti Wizz Air Hungary Limited. Spole¢nost Wizz Air Hungary
Limited zaruCuje, Ze lety mohou byt rezervovany na vSech letech spole€nosti Wizz Air
v souladu s bodem 5, s vyhradou omezeni stanovenych v bodé 6.

9.3 Podminky se budou Fidit a vykladat v souladu se zakony stanovenymi ve VSeobecnych
podminkach spoluprace subjektu Wizz Air, ktery provozuje let, ktery jste si rezervovali v
souladu s bodem 4 vyse, pokud dojde k vykladu nebo sporu ohledné téchto podminek v
souvislosti s konkrétni rezervaci.

9.4 Vzhledem k tomu, Ze tyto Podminky jsou uzavieny mezi vami a spole¢nosti Wizz Air Hungary
Ltd, budou se Fidit a vykladat v souladu se Zasadami GCC Wizz Air Hungary Ltd. Jakykoli
spor mezi vami a spolecnosti Wizz Air tykajici se téchto Podminek nebo z nich jakymkoli
zpusobem vyplyvajici, bude podiéhat jurisdikci, ktera je stanovena ve VS$eobecnych
obchodnich podminkach spole¢nosti Wizz Air Hungary Ltd. Pokud jste spotfebitelem s
bydlistém v ¢lenském staté EU, mUzete také zahdjit fizeni u soudl tohoto ¢lenského statu.

V platnosti od: 20. zafi 2024



