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VSEOBECNE PODMIENKY A POZIADAVKY ZLAVOVEHO PROGRAMU WIZZ DISCOUNT
CLUB

1. VYKLAD
1.1. Pojmy avyrazy definované vo vSeobecnych podmienkach prepravy spoloénosti
Wizz Air (VPP), maju rovnaky vyznam aj v tychto vSeobecnych podmienkach
a poziadavkach (PP), ak nie je nizSie uvedené inak alebo ak iny vyznam nevyplyva
z kontextu.
1.2. V pripade akéhokolvek rozporu medzi VPP a PP maju prednost ustanovenia PP.

2. DEFINICIE

2.1. Aplikacia: mobilna aplikacia spolo¢nosti Wizz Air prepojena s webovou lokalitou
a prevadzkovana spolo¢nostou Wizz Air alebo pre spolo¢nost Wizz Air, v ktorej
mozno uskutoChovat rezervacie.

2.2. Rezervacia: rezervacia jedného alebo viacerych letov spolo¢nosti Wizz Air
(s pripadnymi dal§imi sluzbami), ktora je potvrdena ako prijata z nasej strany.

2.3. Partnerskad kreditna karta: kreditné karty WIZZ vydavané rb6znymi bankami
v rdznych krajinach.

2.4. VsSeobecné podmienky prepravy alebo VPP: v3eobecné podmienky prepravy
spolo¢nosti Wizz Air zverejhiované na webovych lokalitach a obCas pozmeriované
spolo¢nostou Wizz Air.

2.5. Taliansky vnutrostatny let: let prevadzkovany spolo¢nostou Wizz Air na trase
priamo spajajucej dva (2) body na tzemi Talianskej republiky.

2.6. Clen alebo Vy: oznaduje osobu uvedenu ako &lena zlavového programu Wizz
Discount Club pri podani ziadosti o &lenstvo v programe.

2.7. Platené €lenstvo: ten typ ¢&lenstva v zlavovom programe Wizz Discount Club,
ktory je k dispozicii za urcity poplatok (napriklad: Standardné &lenstvo, skupinové
Clenstvo, Clenstvo pre Taliansko)

2.8. Webova lokalita: www.wizzair.com.

2.9. Zfavovy program Wizz Discount Club alebo zFavovy program: suhrn Specialnych
ponuk spolo¢nosti Wizz Air, ktoré su zalozené na aktualnych PP ariadia sa nimi
a ktoré opravnuju ¢lenov na urcité vyhody tak, ako je uvedené v tomto dokumente.

2.10. Wizz Air alebo my: subjekt spolo¢nosti Wizz Air (Wizz Air Hungary Ltd alebo Wizz
Air UK Ltd alebo Wizz Air Malta Ltd alebo Wizz Air Abu Dhabi LLC alebo
akykolvek iny subjekt spoloCnosti Wizz Air), ktory prevadzkuje let,
a prostrednictvom ktorého ste si zakupili ¢lenstvo v zlavovom programe WIZZ
Discount Club a ktory vystavi faktiru za nakup zlavového programu WIZZ
Discount Club.

3. TYPY CLENSTVA V ZLAVOVOM PROGRAME WIZZ DISCOUNT CLUB

3.1. Zakladné Clenstvo: toto neplatené Clenstvo vas opraviuje na mensie vyhody, zlavy (t.
j. menSie ako platené Clenstva) a ponuka vyhody len pre ¢lena bez povinnosti platby
za registraciu ako neplateného Clena.

3.2. Standardné ¢lenstvo: toto &lenstvo poskytuje vyhody &lenovi ajednému (1)
spolucestujucemu.

3.3. Skupinové ¢lenstvo: toto Clenstvo poskytuje vyhody &lenovi a maximalne piatim (5)
spolucestujucim.

3.4. Talianske €lenstvo: toto Clenstvo sa vztahuje vyluéne na letecku prepravu a suvisiace
sluzby, ktoré spolo¢nost’ Wizz Air ponuka na vnutrostatnych letoch v Taliansku alebo
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v spojeni snimi. Toto $pecidlne &lenstvo je kdispozici vo forme Standardné
a Skupinové.

4, PROCES REGISTRACIE A PRECHODU NA VYSSIU UROVEN
4.1. Clenom Standardného/skupinového/talianskeho (Standardného aj skupinového)
zlavového programu Wizz Discount Club sa mbzete stat’

(a) on-line poC€as procesu rezervacie na nasej webovej lokalite alebo v aplikécii —
zakupenim clenstva v zfavovom programe a zaplatenim ro¢ného ¢lenského
poplatku v plinej vyske pri rezervacii letu u nasej spolo¢nosti;

(b) prostrednictvom naSej zakaznickej linky v priebehu rezervacie — zaklpenim
Clenstva prostrednictvom zakaznickej linky a zaplatenim ro€ného ¢lenského
poplatku zlavového programu v plnej vyske.

4.2. Zakladné Cdlenstvo v zlavovom programe Wizz Discount Club mézete ziskat
kedykolvek na naSej webovej lokalite a v aplikacii, ako aj on-line po¢as procesu
rezervacie. Podmienkou ziskania Cclenstva je prihlasenie k odberu nasho
informacného letaku so Specialnymi ponukami. S neplatenym c&lenstvom nie je
spojena Ziadna povinnost' platby. Z odberu nasich informacénych letdakov sa mbzZete
kedykolvek odhlasit na naSej webovej lokalite a v aplikacii alebo kliknutim na
odkaz na odhlasenie v naSom informacnom letaku. Ak sa odhlasite z odberu, vase
zakladné dlenstvo zostane aktivne anebudete dostavat upozornenia
o pripravovanych dalSich alebo novych typoch vyhod zakladného Clenstva.

4.3. Zakladné Cclenstvo mbzZete kedykolvek poCas procesu rezervacie zmenit na
Standardné/skupinové alebo talianske ¢lenstvo spdsobom opisanym v bode 4.1
a ziskat tak eSte viac zliav.

4.4, Clenom $tandardného, skupinového alebo talianskeho zlavového programu
Discount Club sa stanete, ked na konci rezervacie zaplatite celu celkovi hodnotu
cestovného a spolo¢nost’ Wizz Air vam vystavi a potvrdi cestovny plan.

4.5. Ak sa stanete ¢lenom zlavového programu a zakupite si Standardné alebo
skupinové alebo talianske (Standardné alebo skupinové) Elenstvo v zlavovom
programe Wizz Discount Club, automaticky vyuzivate vyhody a zfavy ponukané
¢lenom v ramci zakladného ¢lenstva zfavového programu Discount Club.

4.6. Ak mate Standardné Clenstvo, mdzete ho po€as procesu rezervacie zmenit na
skupinové &lenstvo spdsobom opisanym v bode 4.1.

4.7. Vyhradzujeme si pravo odmietnut Clenstvo akejkolvek osobe bez oddvodnenia a —
v pripade porusenia tychto PP, VPP, podmienok pouzivania webovej lokality alebo
akychkolvek zakonov a predpisov zo strany €lena — kedykolvek ukongit' Clenstvo
takéhoto ¢&lena.

5. PLATBA CLENSKEHO POPLATKU
5.1. Pri zakupeni Standardného/skupinového/talianskeho &lenstva v zfavovom programe
Wizz Discount Club ste povinni zaplatit rocny poplatok za Clenstvo v plnej vyske.
Platbu ro¢ného poplatku za ¢lenstvo mozno vykonat bankovou kartou, bankovym
prevodom alebo kreditom WIZZ.
5.2. Poplatok za ¢lenstvo vam bude oznameny v ¢ase nakupu a najdete ho aj na nasej
webovej lokalite.

6. VYHODY CLENSTVA
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Clenstvo v zlavovom programe Wizz Discount Club opravriuje lenov na $pecialne
programové ceny leteniek, ktoré nie su k dispozicii ne¢lenom, a na dalSie vyhody,
ktoré vam boli oznamené v Case podania ziadosti o ¢lenstvo alebo neskor.

Clenstvo v zlavovom programe nezaruéuje dostupnost $pecialnych programovych
cien leteniek na vSetkych trasach a kedykolvek (napr.: vnutrostatne lety, lety
prevadzkované pre Specialne podujatia atd.).

Spolo¢nost Wizz Air si vyhradzuje pravo vykonat ob&asné zmeny vo svojej sieti tras
(vratane pozastavenia jednej alebo viacerych tras) podla svojho uvazenia.
Vyhradzujeme si pravo kedykolvek zmenit, rozsirit alebo obmedzit' niektord z vyhod,
zavazujeme sa vSak, ze vas na to vopred upozornime (s vynimkou neplatenych
Clenskych vyhod, ktoré mézu byt zmenené aj bez predchadzajuceho upozornenia).
Mézeme tiez stanovit poziadavky alebo obmedzenia tykajice sa pouzitia vyhod.
Aktuélne informécie o vyhodach su dostupné na naSej webovej lokalite v Casti
Informécie a sluzby spolo¢nosti WIZZ. Ak nesuhlasite s niektorou z tychto zmien, mbézete
ukoncit svoje Clenstvo prostrednictvom webovej lokality, aplikécie alebo e-mailom.
V takomto pripade sa uplatni ¢lanok 8.7 aktualnych PP.

Ked si rezervujete let vinej mene, uSetrené sumy sa mézu liSit z dévodu kolisania
vymenného kurzu.

Vyhody sa vztahuju na ¢&lena zlavového programu WIZZ Discount Club a jeho
spolucestujucich vramci rovnakej rezervacie, za predpokladu, ze pocet
spolucestujucich v rezervacii neprekroCi pocet opravnenych oséb pre zakupeny typ
Clenstva v zlavovom programe WIZZ Discount Club.

Vyhody nie su k dispozicii cestujucim, pre ktorych ste rezervaciu vytvorili
oddelene.

Vyhody nebudu ¢lenom uznané ani refundované za rezervacie, ktoré boli zakupené
pred zacCiatkom Clenstva.

Clenstvo v zlavovom programe je neprenosné. Hned ako sa dozviete o akomkolvek
neopravnenom pouziti vasho ¢lenstva v zlavovom programe, musite nas ihned
informovat.

Bez ohladu na subjekt, u ktorého ste si zakupili ¢lenstvo v zlavovom programe
WIZZ Discount Club, mate narok na vyhody tykajuce sa vSetkych letov vSetkych
subjektov Wizz Air v stlade s aktualnymi PP (s vynimkou talianskeho ¢lenstva).
Vyhody platia len pre jednu rezervaciu na dany let v sulade stypom Cclenstva
v zlavovom programe WIZZ Discount Club. Pri konkrétnom lete mozno uskuto&nit
iba jednu rezervaciu, ktora vyuziva vyhody €lenstva v zlavovom programe WIZZ
Discount Club. V pripade nedodrzania suladu s predchadzajucim ¢lankom si
spolo¢nost Wizz Air vyhradzuje pravo dané rezervacie zrusit'.

VSEOBECNE USTANOVENIA

7.1.

7.2.

7.3.

Vsetky propagacné akcie, ceny leteniek a akékolvek iné 3pecidlne ponuky
poskytované spolo¢nostou Wizz Air podliehaju zmluvnym podmienkam
a poziadavkam konkrétnym pre danu ponuku. Ak nebude schvalené inak, vyhody
zlavového programu Wizz Discount Club nie je mozné kombinovat s inymi
ponukami.

Letenky alebo sluzby zakupené pomocou Clenstva v programe nesmiete vy alebo
tretia osoba ponukat na obchodné ucely, okrem iného na webovych aukciach alebo
inych webovych platformach.

V pripade zmeny vrezervacii sa musite uistit, Zze po cell dobu zostanete
cestujucim v rezervacii, aby ostatni cestujuci v rovnakej rezervacii mohli vyuzit
prislusné vyhody. Ak budete zrezervacie odstraneny/odstrdnena, bude pre
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v8etkych ostavajucich cestujucich platit bezna celkova hodnota cestovného a musi
sa zaplatit rozdiel do celkovej hodnoty cestovného, inak mbézeme rezervaciu zrusit.
Pri zakupeni C&lenstva v programe musite poskytnut presné a pravdivé osobné
Udaje audrziavat tieto informacie pri vyuziti akychkolvek vyhod programu. Ak
nebudete spifat vy$sie uvedenu povinnost, vyhradzujeme si pravo podla nasho
uvazenia vase Clenstvo ukoncit'.

Vyhradzujeme si pravo kedykolvek jednostranne zmenit tieto PP zverejnenim
zmenenych PP na webovej lokalite.

Ak nie je stanovené inak, na uskutocnené rezervacie alebo sluzby zakupené na
nasej webovej lokalite pomocou &lenstva v programe sa vztahuju VPP subjektu
Wizz Air, ktory prevadzkuje dany let.

DOBA PLATNOSTI A UKONCENIE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

Standardné/skupinové a talianske ¢&lenstvo v zfavovom programe Wizz Discount
Club vznika, ked si zakupite dané ¢lenstvo a v plnej vySke nam zaplatite poplatok
za Clenstvo. Neplatené &lenstvo v zlavovom programe Wizz Discount Club sa
zacina, ked prijmete tieto PP a prihlasite sa na odber nasho informaéného letaka so
Specialnymi ponukami.

Standardné/skupinové a talianske &lenstvo v zfavovom programe Wizz Discount
Club plati po dobu 12 (dvanastich) kalendarnych mesiacov odo dna zakupenia
vasho Clenstva. Neplatené ¢lenstvo v zfavovom programe Wizz Discount Club plati
na dobu neurditu.

Ak mate neplatené ¢lenstvo v zfavovom programe Wizz Discount Club a zmenite
ho na Standardné/skupinové alebo talianske Clenstvo v zfavovom programe Wizz
Discount Club, 12-mesacné obdobie platnosti tejto vySSej urovne Clenstva zacina
plynat diom nakupu. Ak mate Standardné clenstvo v zfavovom programe Wizz
Discount Club a zmenite ho na skupinové &lenstvo v zfavovom programe Wizz
Discount Club, platnost skupinového &lenstva sa prispdsobi platnosti Standardného
Clenstva (napr. ak ste Standardnym c&lenom 6 mesiacov a potom zmenite svoje
Clenstvo na skupinové ¢lenstvo, platnost skupinového ¢lenstva tiez skonci
0 6 mesiacov).

Po ukondeni, zruseni alebo skonceni Standardného/skupinového a talianskeho Clenstva
v zlavovom programe Wizz Discount Club nebudete mat’ narok na vyhody zfavového
programu. Zakladné clenstvo v zfavovom programe Wizz Discount Club mdze byt
ukoncené aj z naSej strany alebo zruSené z vasej strany a od daného momentu neméte
narok na vyhody zlavového programu.

Ak je vaSe Standardné/skupinové alebo talianske Clenstvo ukonéené, zruSené alebo
skonci jeho platnost, automaticky prejdete na zakladné €lenstvo v zlavovom programe
WDC. Ak nesuhlasite stymto prechodom na nizSiu uroven, mézete ukoncit svoje
zakladné ¢lenstvo v zlavovom programe WDC podfa bodu 8.4.

Vas$e Clenstvo mbézeme kedykolvek ukoncit’ pisomnym oznamenim.

Ked sa rozhodnete ukoncit’ svoje Clenstvo skor, nez vyprsi, rocny poplatok za Clenstvo
sa nevracia — ani v plnej miere, ani Ciasto¢ne.

CLENSTVO V ZIAVOVOM PROGRAME WIZZ DISCOUNT CLUB PRE DRZITELOV
PARTNERSKYCH KREDITNYCH KARIET

9.1.

Drzitelia partnerskych kreditnych kariet maju narok na Standardné c¢lenstvo
v zfavovom programe WIZZ Discount Club bez zaplatenia ¢lenského poplatku.
Drzitelia partnerskych kreditnych kariet s bezplatnym Standardnym ¢lenstvom
automaticky ziskavaju aj zakladné ¢lenstvo.
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9.2. Standardné &lenstvo v zlavovom programe WIZZ Discount Club suvisiace
s partnerskou kreditnou kartou plati 12 mesiacov. Standardné &lenstvo v zlavovom
programe WIZZ Discount Club sa aktivuje hned, ako drzitel kreditnej karty aktivuje
svoje konto WIZZ on-line.

9.3. Standardné &lenstvo v zlavovom programe WIZZ Discount Club sa automaticky
predlzuje o dalsi rok dovtedy, pokial je kreditna karta aktivna.

9.4. Ak mate narok na Standardné &lenstvo v zlavovom programe Wizz Discount Club
vdaka partnerskej kreditnej karte a svoje €lenstvo zmenite na skupinoveé ¢lenstvo,
platnost skupinového Clenstva sa prispdsobi platnosti Standardného c&lenstva
poskytnutého partnerskou kartou (napr. ak ste svoju partnerskd kreditnd kartu
aktivovali 1. januara av juli ste svoje Standardné clenstvo zmenili na skupinové
Clenstvo, platnost’ skupinového Elenstva sa tiez skon¢i 31. decembra).

9.5. Ti drzitelia kreditnej karty, ktori uZ maju platné Standardné ¢lenstvo v zfavovom
programe WIZZ Discount Club, budd mat’ po skon&eni platnosti predchadzajuceho
Clenstva narok na Standardné &lenstvo uvedené v ¢lanku 9.1.

9.6. Ak dbjde k skonCeniu platnosti kreditnej karty alebo ak bude zmluva o kreditnej
karte ukon¢ena inak zo strany banky alebo drzitela kreditnej karty, spolo¢nost Wizz
Air si vyhradzuje pravo ukongit’ ¢lenstvo v zlavovom programe WIZZ Discount Club
alebo ho obmedzit’ na zakladné ¢lenstvo.

9.7. V pripade ¢&lenov zlfavového programu WIZZ Discount Club, ktori su drzitelmi
kreditnych kariet, platia v8etky ostaté ustanovenia tychto podmienok a poZiadaviek
v sulade s ¢lankom 9.

10. ROZHODNE PRAVO
Tieto PP podliehaju madarskému pravu. Madarské sudy maju nevyluénu sudnu
pravomoc Vv akychkolvek zmluvnych alebo nezmluvnych sporoch vyplyvajucich
z tychto PP alebo v suvislosti s nimi. Ak ste spotrebitel s bydliskom v ¢lenskom
$tate EU, mdzete podat Zalobu aj na stdoch tohto &lenského $tatu.

V platnosti od: [...]



