Pareiskimas dél privatumo ,Wizz MultiPass® / ,All You Can Fly“ naudotojams
(Paskutinj kartg atnaujinta: 2024 m. rugpjucio 10 d.)

Sio i8samaus pareigkimo dél privatumo (toliau — pareigkimas dél privatumo) tikslas — pateikti jums i§samig informacijg apie tai,
kaip tvarkome jisy duomenis, susijusius su jasy naudojimusi ,Wizz MultiPass® ir (arba) ,All You Can Fly* (toliau — ,Wizz
MultiPass®). Sis pareiskimas dél privatumo padeda jums geriau suprasti, kaip naudojame jisy asmens duomenis, jame paai$kinta,
kaip juos renkame, kam juos naudojame ir kam juos perduodame. Daugiau informacijos apie bendrg ,Wizz Air Hungary“ duomeny
tvarkymo veiklg pateikta misy iSsamiame pareiSkime dél privatumo.

»WIZZ Air Hungary Ltd.“ (buveinés adresas: Laurus Offices, Lecher Odén fasor 6., H-1095, Budapest,
Vengrija; toliau — ,Wizz Air®) ir ,Changeyourflight, S.L.“ (buveinés adresas: Carrer de la Diputacio 303,
08009 Barcelona, Ispanija; toliau — ,Changeyourflight®; ,Wizz Air* ir ,Changeyourflight toliau bendrai
— valdytojai arba mes) veikia kaip jungtiniai duomeny valdytojai tvarkant jasy asmens duomenis,
susijusius su jasy naudojimusi svetaine.

JUNGTINIAI

DUOMENUY +Wizz Air“ ir ,Changeyourflight* sudaré jungtiniy duomeny valdytojy sutartj, kurioje nustatytos masy atitin-

VALDYTOJAI kamos pareigos ir atsakomybé. ,Wizz Air* yra pagrindinis kontaktinis asmuo, atsakingas uz jasy su privatumu

susijusiy prasymy, uzklausy arba skundy nagrinéjimg. Neatsizvelgiant j susitarimo sglygas, galite pasi-

naudoti savo teisémis kiekvieno jungtinio duomeny valdytojo atzvilgiu; ,Wizz Air" taip pat atsakinga
uz informacijos, susijusios su tvarkymu, pateikimg (kaip aprasyta Siame pareiskime dél privatumo)
ir pranesima susijusiai priezidros institucijai duomeny pazeidimo atveju. Jei reikia daugiau informacijos
apie jungtiniy duomeny valdytojy susitarima, susisiekite el. pasto adresu data.protection@wizzair.com.

Jusy duomenis naudosime toliau iSvardytais tikslais.

1) Uzsakomy paslaugy teikimas ir valdymas: tvarkome jlisy asmens duomenis, kad jvykdytume
,Wizz MultiPass" sglygas, ypac tam, kad galétuméte uzsisakyti paslauga ,Wizz MultiPass®, valdyti
savo abonementsg, pateikti skrydziy uzsakymus ir kad bity galima apdoroti mokéjimus.

2) Rinkodaros pranesimai ir naujienlaiskiai: jisy asmens duomeny tvarkymo rinkodaros prane$imy
ir naujienlaiSkiy atzvilgiu tikslai yra siekis atlikti klienty pasitenkinimo apklausas analizés tikslais,
pagerinti kokybe, tobulinti paslaugas, gerinti svetainés veikima, vertinti, kaip s€kmingai vykdomos
musy reklamos kampanijos, pritaikyti paslaugas pagal jisy poreikius arba siysti naujienlaiskius
jusy pasirinktu komunikavimo kanalu.

KOKS YRA
DUOMENY
TVARKYMO
TIKSLAS?

Jei norésime naudoti jisy asmens duomenis nauju tikslu, kuris neapibddintas Siame pareiSkime dél
privatumo, prie$§ pradédami naujg duomeny tvarkyma pateiksime naujg pranesima, kuriame bus paai$-
kintos visos su nauju duomeny tvarkymu susijusios sglygos. Jeigu reikés, prie§ pradédami naujg
duomeny tvarkyma, kreipsimés prasydami jasy sutikimo.

Pirmiau apras$ytais tikslais tvarkome toliau iSvardyty kategorijy duomenis.

A. Keleivio duomeny jraso (angl. ,Passenger Name Record“, PNR) duomenys: apima keleivio
gimimo data, keleivio lytj, keleivio vardg ir pavarde, keleivio tautybe, keleivio gyvenamajg Salj,
keleivio kelionés dokumento galiojimo pabaigos datg, keleivio kelionés dokumento identifikatoriy,
keleivio kelionés dokumento iSdavimo $alj, keleivio kelionés dokumento tipa, kliento vardg ir pavarde,
kliento tautybe, kliento telefong.

B. Su paslaugy teikimu susije duomenys: apima su abonementu susijusiag informacija, keleivio vardg
ir pavarde, tautybe, lytj, amziaus grupe, paso arba vyriausybés iSduotos ES nacionalinés asmens
tapatybés kortelés numerj ir galiojimo pabaigos datg, specialiosios pagalbos uzklausos kodag
keleiviams, kurie paprasé specialiosios pagalbos ar aptarnavimo, suteiktus patogumus, telefono
numerj, el. pasto adresa, kredito ar banko kortelés arba banko sgskaitos duomenis, skrydzio
duomenis, patvirtinimo numerj, gimimo datg, kelionés dokumenty duomenis, kelionés vietg, kitu
léktuvu gabenamo bagaZzo Zymos numerj, bagazo apra$a ir verte, bagazo Zymos numerj,
uzsakymo koda, parasg, atSaukto / atidéto skrydzio numerj, uzsakymo numerj, naujo skrydzio
numerj, jasy jsigytas paslaugas ir WIZZ sgskaitos numer;j.

C. Tiesioginés rinkodaros pranesimy duomenys: apima varda, pavarde ir kontaktinius duomenis
(telefono numerj, el. pasto adresg), informacijg apie anks€iau pateiktus uzsakymus ir ar turite
nebaigty uzsakymy, pasirinktg pradzios taska ir kelionés vieta, informacija, ar skrydis j vieng, ar j abi
puses, iSvykimo ir atvykimo laika, keleiviy skaiciy, pasirinktg skrydZio kainos tipg, visg sumg uz skrydj,
informacija, ar naudotojas prenumeruoja naujienlaiskj, uzsakymo tipg (jprastas, ,Wizz Discount
Club*, grupés), pasirinktas paslaugas, svetainés / ,Wizz Air* programélés kalba.

KOKIUS JUsy
ASMENS DUOMENIS
TVARKOME?

Atkreipkite demesj, kad jei mums reikia su jumis sudaryti sutartj arba jums teikti paslaugas ar asmeninius
pasitlymus, mums reikés jasy asmens duomeny. Jeigu mums nepateiksite praSomy asmens duomeny,
negalésime jums suteikti visy ar dalies jusy praSomy paslaugy.

Jusy asmens duomenis galime tvarkyti remdamiesi toliau iSvardytais teisiniais pagrindais.

TEISINIS ASMENS _ . ) o . N
DUOMENY e  Jusy sutikimas, kurj mums suteikéte pagal ES reglamento 2016/679 (toliau — BDAR) 6 straipsnio

APDOROJIMO 1 dalies a punktg (toliau — sutikimas).

PAGRINDAS e  Jisy asmens duomeny tvarkymas butinas siekiant jvykdyti su jumis sudaryta sutartj pagal
BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktg (toliau — sutartinis pagrindas).
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MUSY TEISETAS
INTERESAS

KIEK LAIKO
SAUGOME
JUSY ASMENS
DUOMENIS?

KAS GALI TURETI
PRIEIGA PRIE
JUSY ASMENS
DUOMENUY?

e  Jusy asmens duomeny tvarkymas galimas remiantis ,Wizz Air“, ,Changeyourflight* arba Siy abiejy
duomeny valdytojy teisétu interesu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktg (toliau — teisétas

interesas).

®  Galime tvarkyti jisy asmens duomenis remdamiesi savo teisiniais jsipareigojimais pagal BDAR
6 straipsnio 1 dalies c punktg (toliau — teisinis jsipareigojimas).

Galime tvarkyti jisy asmens duomenis toliau iSvardytais tikslais ir teisiniais pagrindais.

Duomeny tvarkymo tikslas

Tvarkomy asmens duomeny

Kategorijos Teisinis pagrindas

Uzsakomy paslaugy
teikimas ir valdymas

. Keleivio duomeny jraso
duomenys

e  Su paslaugos teikimu
susije duomenys

e  Paslaugos komunikacijos
duomenys

e  Treciyjy Saliy paslaugy
duomenys

Sutartinis pagrindas

Rinkodaros pranesimai
ir naujienlaiskiai

e  Treciyjy Saliy paslaugy

Sutikimas
duomenys

Rinkodaros pranesimai
ir naujienlaiskiai

e  Tiesioginés rinkodaros

S Teisétas interesas
komunikacijos duomenys

Kai tvarkome jisy asmens duomenis savo teiséty interesy pagrindu, taikome stiprias apsaugos prie-
mones, kad apsaugotume jasy privatuma ir uztikrintume, jog masy teiséti interesai nepriestarauja jasy
interesams arba esminéms teiséms bei laisvéms.

Kurie misy teiséti interesai
misy duomeny tvarkymo

turi virSenybe, nusprendéme jvykde pusiausvyros tyrimg. Apsvarstéme, kiek
veikla gali paveikti jusy interesus, teises bei laisves, taip pat bendroviy

organizacine struktlrg bei operacijas ir misy teikiamas privatumo garantijas. Siuo pagrindu
nusprendéme, kad misy atitinkama duomeny tvarkymo veikla (kaip apraSyta toliau) neproporcingai
neriboja jlsy interesy, asmens teisiy ir laisviy.

Duomeny tvarkymo
veikla

Uzsakomy paslaugy
teikimas ir valdymas

Pusiausvyros tyrimas ‘

Jei uZsisakote paslaugg ,Wizz MultiPass* kaip jmonés kontaktinis asmuo,
laikome, kad turime teisétg interesg palaikyti su jumis verslo komunikacija,
kad galétume teikti praSomas paslaugas. Jei skrydzio paslaugy uzsakovas
yra juridinis subjektas, jus, kaip atitinkamas kontaktinis asmuo, galite
pagrijstai tikétis, kad jisy duomenys bus tvarkomi siekiant suteikti uzsakytg
paslauga.

Rinkodaros
pranesimai ir
naujienlaiskiai

Turime teisétg interesg susisiekti su jumis klienty pasitenkinimo apklausy
atlikimo analizés tikslais, siekdami pagerinti kokybe, tobulinti paslaugas,
gerinti svetainés veikima, vertinti, kaip sékmingai vykdomos musy reklamos
kampanijos, pritaikyti paslaugas pagal jusy poreikius arba siysti naujienlais-
kius jusy pasirinktu komunikavimo kanalu.

Jusy asmens duomenis tvarkome tiek laiko, kiek to reikia Siame pareiSkime dél privatumo nustatytais
tikslais arba atitinkamais jstatymais nustatytg termina.

Duomeny tvarkymo
tikslas

Uzsakomy paslaugy
teikimas ir valdymas

Saugojimo trukmeé ‘

Jasy asmens duomenis saugome 6 metus nuo sutarties su mumis jvykdymo,
siekdami laikytis taikomy duomeny saugojimo jstatymy.

Jusy asmens duomenis, susijusius su skrydziais (PNR), turime saugoti
5 metus; Siuos duomenis pseudoniminame praéjus 6 ménesiams po
skrydzio.

Rinkodaros
pranesimai ir
naujienlaiskiai

IS jasy surinktus internetinés paieSkos duomenis saugome pagal misy
slapuky politikg.

Jusy asmens duomenis tvarkome tol, kol atSaukiate savo sutikima (kol atsi-
sakote musy naujienlaiskiy ir rinkodaros praneSimy prenumeratos).

Duomeny valdytojai, vykdydami masy veiklg, gali naudotis jvairiy duomeny tvarkytojy ir iSoriniy
paslaugy teikéjy paslaugomis, kad jasy asmens duomenys baty tvarkomi ir apdorojami konkreciais
tikslais masy vardu ir pagal masy instrukcijas. Be to, pagal taikomus aviacijos jstatymus ,Wizz Air*
reikalaujama perduoti asmens duomenis valdzios ir teisésaugos institucijoms.

Kad galétume suteikti uzsakomg paslaugg, gali reikéti perduoti jusy asmens duomenis uz Europos
ekonominés erdvés riby ir jasy asmens duomenis gali pasiekti ,Wizz Air Group® nariai ir duomeny
tvarkytojai bei paslaugy teikéjai i$ Saliy, kuriose netaikomas toks pats duomeny apsaugos lygis, koks
taikomas Europos ekonominéje erdvéje. Imamés atitinkamy priemoniy jisy asmens duomeny gavéjy
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atzvilgiu, kuriy reikia, siekiant uztikrinti pakankamg apsaugos lygj, kaip apibrézta pagal galiojancius
duomeny apsaugos jstatymus, ypac taikant Europos Komisijos standartines sutarciy sglygas arba pagal
Europos Komisijos sprendimg, kuriame nurodoma, kad Salys, kuriose yra perduodamy duomeny
gavéjas, uztikrina pakankamg duomeny apsaugos lygj.

Jei negali bdti uztikrintas pakankamas | uzsienj perduodamy asmens duomeny apsaugos lygis,
pra8ysime jusy aiSkaus sutikimo dél tokiy duomeny perdavimo j uzsienj. Atkreipkite démesj, kad toks
duomeny perdavimas gali kelti tam tikrg rizikg, ypac tokig, kad duomeny gavéjo Salyje nejgaliotos
treciosios Salys taip pat gali turéti nepagristg prieiga prie minéty duomeny ir jis galite negaléti pasinaudoti
duomeny subjekto teisémis ir (arba) savo teise priestarauti veiklai, kuri gali pazeisti jasy asmens
duomenis ir jusy teise j privatuma.

Trecigsias Salis, | kurias gali bati perduoti arba kuriose gali bati pasiekti jisy asmens duomenys,
atsizvelgiant j jisy kelionés vietg ir paslaugy teikéjus, kuriuos pasitelkiame savo paslaugoms teikti,
galite rasti svetainéje tarp iSvykimo ir atvykimo viety.

Galime atskleisti jisy asmens duomenis $iy kategorijy treciosioms $alims (gavéjams) toliau iSvardytais
tikslais.

o ,,Wizz Air Group*“: jisy asmens duomenys gali bati perduodami grupéje ,Wizz Air Group®, jei tai
reikalinga siekiant suteikti paslaugas, kurias i§ masy jsigijote, arba palengvinti treCiyjy Saliy
paslaugy arba produkty jsigijimg masy svetainéje, naudojantis misy mobiligja programéle arba
paskambinus j masy skambuciy centra.

Jei reikia daugiau informacijos apie ,Wizz Air Group*, spustelékite Cia.

. Paslaugy teikéjai: bendradarbiaujame su tam tikromis treCiosiomis Salimis, kad jos padéty teikti
paslaugas, kurias jsigyjate i§ misy. Tokios treciosios Salys teikia Sias paslaugas:
. mokéjimy apdorojimo paslaugas;

e  lojalumo programy vykdyma;

. rinkodaros agentiry paslaugas;

. IT pagalbos paslaugas;

. apskaitos jmoniy paslaugas;

. klienty aptarnavimo paslaugas;

e teisininky kontory ar kity tre€iyjy Saliy paslaugy teikéjy paslaugas.

Turite teise pasinaudoti toliau iSvardytomis teisémis.

i)  Teisé susipazinti su duomenimis: turite teise klausti, ar tvarkome jisy asmens duomenis, ir, kai
taikoma, reikalauti informacijos apie tai, kokius asmens duomenis apie jus turime. Taip pat turésime
atsakyti j klausimus apie tai, be kita ko, kodél naudojame jasy asmens duomenis, informacijg apie
tai, kokius duomenis turime ir kam suteikéme prieigg prie duomeny. Atkreipkite démesj, kad tai
néra absoliucioji teisé ir kity asmeny interesai gali apriboti jusy prieigos teises.

Galime jasy paprasyti papildomos informacijos, kad galétume jus identifikuoti arba jei paprasytu-
méte papildomy kopijy; galime imti pagrjsta mokestj, atsizvelgdami j administracines iSlaidas.

ii) Teisé reikalauti iStaisyti duomenis: masy reikalaujama gavus jusy praSymg iStaisyti netikslius
asmens duomenis arba papildyti neiSsamius asmens duomenis.
Daugiau informacijos apie ,Wizz Air* taisykles dél vardo ir pavardés keitimo galite rasti spusteléje Cia.

iii) Teisé reikalauti iStrinti duomenis (teisé bati pamir§tam): masy tam tikromis aplinkybémis reikalau-
jama gavus jlsy prasymg istrinti jisy asmens duomenis.

iv) Teisé apriboti duomeny tvarkyma: tam tikromis aplinkybémis masy reikalaujama gavus jasy praSyma
apriboti asmens duomeny naudojimg. Tokiais atvejais galime naudoti duomenis tik tam tikrais
jstatymuose apibréztais tikslais.

v) Teisé j duomeny perkeliamuma: galite turéti teise gauti savo asmens duomenis, prie kuriy prieigg
turite, struktdrizuotu, daznai naudojamu ir kompiuteriu skaitomu formatu ir galite turéti teise Siuos
duomenis persiysti j kitg subjekta mums netrukdant.

vi) Teise nesutikti:

JUSUY TEISES

Turite teise nesutikti su jisy asmens duomeny tvarkymu dél bet kokios priezasties, susijusios
su jusy situacija, ir tokiu atveju galime negaléti tvarkyti jisy asmeninés informacijos.
Jei turite teise nesutikti ir pasinaudojimas Sia teise yra pagrjstas, atitinkami jasy asmens

duomenys nebebus tvarkomi tikslais, su kuriais nesutinkama. Pasinaudojant Sia teise netai-
komas joks mokestis.

Jei norite pasinaudoti savo teisémis, susijusiomis su duomeny apsauga, pirmiausia susisiekite su ,Wizz
Air“ pagal musy kontaktinius duomenis, kuriuos galite rasti skyriuje ,Duomeny apsaugos pareiginas®,
arba galite pateikti prasyma CIA, prisijunge prie savo ,Wizz Account” ir pasirinke skirtukg ,Duomeny
apsauga“. Jeigu neturite ,Wizz Account, galite susisiekti su mumis pateikdami uzklausg Ccia:
data.protection@wizzair.com.

Jei manote, kad buvo pazeistas jasy privatumas ir duomeny apsaugos teisés, turite teise pateikti skundg
deél ,Wizz Air* duomeny apsaugos veiklos.Vengrijos nacionalinei duomeny apsaugos ir informacijos
laisveés institucijai (vengr. ,Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag” — NAIH; buveinés
adresas: H-1054 Budapest, Falk Miksa str. 9-11.; svetainé: www.naih.hu; telefonas: +36-1-391-1400;
el. pasto adresas: ugyfelszolgalat@naih.hu; faksas: +36 1 391 1410).
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Taip pat turite teise pateikti skundg dél ,Changeyourflight* duomeny apsaugos veiklos Ispanijos duomeny
apsaugos agentdrai (isp. ,Agencia Espafiola de Proteccion de Datos”) (buveinés adresas: C/Jorge
Juan, 6, 28001 Madrid; svetainé: https://www.aepd.es/; telefonas: +34 91 266 3517; el. pasto adresas:
internacional@aepd.es; faksas: +34 91 455 5699).

Taip pat galite susisiekti su kompetentinga duomeny apsaugos reguliavimo institucija, esancia atitin-
kamoje Europos Sgjungos valstybéje naréje, kurioje yra jasy nuolatiné gyvenamoji vieta, darbo vieta
arba jtariamo pazeidimo vieta.

Jei gyvenate Jungtinéje Karalystéje, galite kreiptis j Informacijos komisaro biurg (angl. ,Information
Commissioner's Office*) (adresas: Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF;
telefonas: 0303 123 1113; faksas: 01625 524510; tiesioginis pokalbis: https://ico.org.uk/global/contact-
us/live-chat/live-chat-individuals/), jei manote, kad buvo pazeistos jisy duomeny apsaugos teisés.

Jei turite papildomy klausimy apie pareiSkima dél privatumo arba jisy asmens duomeny tvarkymo,
susisiekite su mumis atsiysdami uzklausg per masy Ziniatinklio forma, kurig galite rasti spusteléje CIA,
arba parasydami ,Wizz Air* duomeny apsaugos pareigiinui paprastuoju arba elektroniniu pastu (Wizz Air
Hungary Ltd., Lecher Odén fasor 6., H-1095, Budapest, Vengrija ir (arba) data.protection@wizzair.com).

DUOMENY
APSAUGOS
PAREIGUNAS
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