Njoftimi i privatésisé pér pérdoruesit e Wizz MultiPass/All You Can Fly
(Pérditésimi i fundit: 10 gusht 2024)

Qéllimi i kétij njoftimi té ploté privatésie ("Njoftimi i privatésisé€") éshté t'ju ofrojé informacione té detajuara rreth ményrés se si i pérpunojmé
té dhénat tuaja né lidhje me pérdorimin nga ana juaj t&¢ Wizz MultiPass dhe/ose All You Can Fly, né vijim referuar si Wizz MultiPass.
Deklarata e privatésisé ju ndihmon té kuptoni mé miré se si i pérdorim té dhénat tuaja personale dhe shpjegon se si i mbledhim dhe pér
cfaré i pérdorim, si dhe me ké i ndajmé. Pér mé shumé informacion rreth aktiviteteve t& pérpunimit té t€ dhénave té Wizz Air Hungary
né pérgjithési, ju lutemi vizitoni Njoftimin toné té ploté té privatésisé.

WIZZ Air Hungary Ltd. (selia: Laurus Offices, Lecher Odén fasor 6., H-1095, Budapest, Hungari; “Wizz Air”)
dhe Changeyourflight, S.L. (selia: Carrer de la Diputacio 303, 08009 Barcelona, Spanj€; "Changeyourflight";
Wizz Air dhe Changeyourflight né vijim referuar bashkérisht si "Kontrolluesit", "ne" ose "neve") veprojné
si kontrollues té pérbashkét té té dhénave kur pérpunojné té dhénat tuaja personale né lidhje me pérdorimin
e fages né internet nga ju.

KONTROLLUESIT
E PERBASHKET
TE TE DHENAVE

Wizz Air dhe Changeyourflight kané lidhur njé marréveshje té€ pérbashkét kontrolluesi, e cila pércakton rolet

dhe pérgjegjésité tona pérkatése. Wizz Air éshté pika kryesore e kontaktit dhe pérgjegjése pér t'u kujdesur pér

kérkesat, pyetjet ose ankesat tuaja né lidhje me privatésiné. Pavarésisht kushteve t&€ marréveshjes, ju mund
té ushtroni té drejtat tuaja né lidhje me dhe kundrejt secilit prej kontrolluesve té pérbashkét té t& dhénave,

Wizz Air Hungary Ltd éshté gjithashtu pérgjegjés pér tju ofruar informacion né lidhje me kété pérpunim

(si¢ pércaktohet né kété deklaraté privatésie) dhe pér njoftimin e autoritetit pérkatés mbikéqyrés né rast té shkeljes

sé té dhénave. Nése ju duhen mé shumé detaje né lidhje me marréveshjen e kontrolluesit t& pérbashkét,

na kontaktoni te data.protection@wizzair.com.

Ne do té pérdorim té dhénat tuaja pér géllimet e méposhtme:

1)  Ofrimi dhe menaxhimi i shérbimit té abonimit: ne pérpunojmé té dhénat tuaja personale pér t& pérmbushur
kushtet e pérgjithshme t€ Wizz MultiPass, veganérisht pér t'ju lejuar t& abonoheni né shérbimin Wizz
MultiPass, t& menaxhoni abonimin tuaj, t€ kryeni rezervimet e fluturimeve tuaja dhe pér té lejuar pérpunimin
e pagesave.

2) Komunikimet dhe buletinet e marketingut: géllimet e pérpunimit t€ t€ dhénave tuaja personale
né lidhje me komunikimet e marketingut dhe buletinet jané kryerja e sondazheve té kénaqésisé s€ klientit
pér géllime analitike, pér pérmirésime té cilésis€, pér zhvillime té€ shérbimit, pér t& pérmirésuar performancén
e fages né internet, pér t& matur suksesin e fushatave tona reklamuese ose pér t'iu pérshtatur shérbimeve
sipas nevojave tuaja ose pér t'ju dérguar buletine pérmes kanalit t€ kontaktit gé keni zgjedhur.

CILI ESHTE QELLIMI
| PERPUNIMIT
TE TE DHENAVE?

Nése déshirojmé té pérdorim té dhénat tuaja personale pér njé géllim té ri g& nuk mbulohet nga kjo deklaraté
privatésie, do tju japim njé njoftim té ri ku shpjegohen té gjitha kushtet né lidhje me pérpunimin e ri pérpara
se té zhvillohet pérpunimi i ri. Nése éshté e nevojshme, do té kérkojmé pélgimin tuaj para fillimit té aktivitetit
té ri té pérpunimit té té& dhénave.

Pér qgéllimet e pérshkruara mé sipér, ne pérpunojmé kategorité e t&€ dhénave té treguara mé poshté:

A. Té dhénat e regjistrit té& emrit té pasagjerit (PNR): duke pérfshiré datélindjen e pasagijerit, gjininé
e pasagjerit, emrin e pasagjerit, kombésiné e pasagjerit, vendin e banimit té pasagjerit, skadimin
e dokumentit t& udhétimit té€ pasagjerit, dokumentin identifikues t€ udhétimit t& pasagjerit, vendin e Iéshimit
té dokumentit t& udhétimit t€ pasagjerit, llojin e dokumentit t€ udhétimit t& pasagjerit, emrin e klientit,
shtetésiné e klientit, numrin e telefonit té klientit.

B. Té dhénat gé lidhen me ofrimin e shérbimit: duke pérfshiré emrin e pasagjerit, shtetésing, gjining,
grupmoshén, numrat e pasaportés apo té letérnjoftimit shtetéror pér vendet e BE-sé dhe datén e skadimit,
kodin e kérkesés pér shérbim té vecanté (SSR) pér pasagjerét qé kané kérkuar asistencé apo shérbim
té vecanté, komoditetet e ofruara, numrin e telefonit, adresén e emailit, detajet e kartés sé kreditit
ose té llogarisé bankare, detajet e fluturimit, numrin e konfirmimit, datélindjen, detajet e dokumenteve
té udhétimit, destinacionin, numrin e etiketés sé bagazhit urgjent, pérshkrimin dhe vlerén e bagazhit,
numrin e etiketés sé€ bagazhit, kodin e rezervimit, nénshkrimin, numrin e fluturimit t& anuluar/vonuar,
referencén e rezervimit, numrin e ri té fluturimit, shérbimet qé keni bleré dhe numrin e llogarisé té€ Wizz.

C. Té dhénat e komunikimit t€ marketingut té drejtpérdrejté: duke pérfshiré emrin dhe té dhénat e kontaktit
(numrin e telefonit, adresén e emailit), detajet historike té rezervimeve dhe nése keni pasur ndonjé
rezervim té papérfunduar dhe né vijim pikénisjen dhe destinacionin e zgjedhur, nése fluturimi €shté vetém
vajtje apo vajtje-ardhje, orarin e nisjes dhe té€ mbérrities, numrin e pasagjeréve, llojin e biletés sé zgjedhur,
¢mimin gjithsej té biletés, nése pérdoruesi éshté abonent i buletinit informativ, llojin e rezervimit (normal,
Wizz Discount Club, grup), shérbimet e zgjedhura, gjuhén e fages/programit t& Wizz Air.

CILAT TE DHENA
PERSONALE
PERPUNOJME
RRETH JUSH?

Kini parasysh se nése kemi nevojé té lidhim kontraté me ju apo t'ju ofrojmé shérbimet tona apo ofertat tona
té personalizuara, do té na duhen té dhénat tuaja personale. Nése nuk na jepni té dhénat personale té kérkuara,
nuk do té jemi né gjendje t'ju ofrojmé té gjitha shérbimet ose njé pjesé té shérbimeve qé na keni kérkuar.

Pér té pérpunuar té dhénat tuaja personale, ne mund t& mbéshtetemi né bazat ligjore si mé poshté:

BAZA LIGIORE L] Pélgimi juaj i dhéné sipas nenit 6 (1) a) t& Rregullores sé BE-sé 679/2016 ("GDPR") ("Pélqimi").
R ALY Pérpunimi i t& dhénave tuaja personale éshté i nevojshém pér ekzekutimin e njé kontrate me ju sipas
£ MERIIAYAYE nenit 6 (1) b) GDPR ("Baza kontraktuale").

TUAJA PERSONALE . s ) . . . [ )
(] Pérpunimi i t&¢ dhénave tuaja personale mund té kryhet bazuar né interesin legjitim t€ Wizz Air,

Changeyourflight ose té dy kontrolluesve sipas nenit 6 (1) f) GDPR ("Interesi legjitim").
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® Ne mund ti pérpunojmé té dhénat tuaja personale bazuar né detyrimet tona ligjore né pérputhje
me nenin 6(1) (c) GDPR ("Detyrimi ligjor").

Ne mund t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale pér géllimet dhe bazat ligjore té pércaktuara mé poshté:

pérpunimit Kategorité e té dhénave Baza ligjore

té té dhénave personale té pérpunuara

. Té dhénat e regjistrimit t&€ emrit
té pasagjerit (PNR)
. Té dhénat gé lidhen me ofrimin

Ofrimi dhe menaxhimi e shérbimit Baza kontraktuale
i shérbimit té abonimit . Té dhénat e komunikimit
té shérbimit

. Té dhénat e shérbimeve
té paléve té treta

Komunikimet e marketingut . Té dhénat e shérbimeve Pélqimi

dhe buletinet té paléve té treta

Komunikimet e marketingut . Té dhénat e komunikimit té . o
dhe buletinet marketingut té drejtpérdrejté Interesi legjitim

Kur pérpunojmé té dhéna personale pér t€ pérmbushur interesat tona legjitime, ne vendosim masa té forta pér
té siguruar mbrojtien e privatésisé suaj dhe pér té siguruar gé interesat tona legjitime t&€ mos anashkalohen
nga interesat apo té drejtat dhe lirité tuaja themelore.

Ne kemi kryer provén e ekuilibrit pér té€ arritur né interesat tona mbizotéruese legjitime. Ne kemi marré parasysh
shkallén né té cilén interesat, té drejtat dhe lirité tuaja mund té ndikohen nga aktivitetet tona té pérpunimit té
té dhénave, si dhe struktura organizative dhe funksionimi i kompanive dhe garancité e privatésisé té ofruara
nga ne. Mbi kété bazé, kemi arritur né pérfundimin se aktivitetet tona pérkatése té€ pérpunimit té t€ dhénave
(sic pérshkruhet mé poshté) nuk kufizojné né ményré disproporcionale interesat, té drejtat dhe lirité tuaja
personale.

Aktiviteti i pérpunimit Prova e ekuilibrit

LEGJITIM Nése abonoheni né shérbimin Wizz MultiPass si person kontakti biznesi,

ne konsiderojmé té kemi njé interes legjitim pér t& mbajtur komunikimin e biznesit
Ofrimi dhe menaxhimi | me ju pér té lejuar ofrimin e shérbimeve té kérkuara. Nése njé person juridik
i shérbimit té abonimit | éshté palé kontraktuese pér shérbimet e fluturimit, éshté e arsyeshme qé ju,
si personat pérkatés té kontaktit, t& prisni qé t& dhénat tuaja té pérpunohen pér
té ofruar shérbimin e kérkuar.

Ne mund té kemi njé interes legjitim pér tju kontaktuar né lidhje me kryerjen
e anketave té kénagésisé sé klientit pér géllime analitike, pér pérmirésime
_ té cilésisé, pér zhvillime té shérbimit, pér té pérmirésuar performancén e fages
e marketingut sé internetit, pér t& matur suksesin e fushatave tona té reklamimit, ose pér
dhe buletinet té pérshtatur shérbimet me nevojat tuaja, ose pér t'ju dérguar buletine pérmes
kanalit t& kontaktit q& keni zgjedhur.

Komunikimet

Ne i pérpunojmé té dhénat tuaja personale pér njé kohé té nevojshme né pérputhje me géllimet e pércaktuara
né kété njoftim privatésie ose pér periudhén e kufizimit t& pércaktuar né ligjet pérkatése.

érpunimit

Ne i mbajmé té dhénat tuaja pér njé periudhé prej 6 vitesh nga pérmbushja
e kontratés sé lidhur me ne pér té gené né pajtim me ligjet e zbatueshme pér
mbaijtjen e té dhénave.

SA KOHE | RUAJME

TE DHENAT TUAJA Ofrimi dhe menaxhimi

PERSONALE: i shérbimit t& abonimit Ne duhet t'i mbajmé té dhénat tuaja personale né lidhje me fluturimet tuaja

(PNR) pér 5 vjet, té& dhéna té cilat i pseudonimizojmé pas 6 muajsh nga fluturimi
juaj me ne.

Ne ruajmé té dhénat e kérkimit né internet t€ mbledhura né lidhje me ju sipas
politikés soné té kukive.

Ne i pérpunojmé té dhénat tuaja personale derisa térhigni pélgimin (derisa té
¢abonoheni nga buletinet tona dhe komunikimet e marketingut).

Kontrolluesit, gjaté kryerjes sé veprimtarisé son€, mund té shfrytézojné pérpunues té ndryshém té té& dhénave
dhe ofruesve té jashtém té shérbimit pér té trajtuar dhe pérpunuar t€ dhénat tuaja personale pér géllime specifike,
pér llogari té dhe né pérputhje me udhézimet tona. Gjithashtu, sipas ligjeve té zbatueshme té aviacionit Wizz
P Air i kérkohet té ndajé té€ dhénat tuaja personale me organet geveritare, autoritetet dhe organet e tjera té zbatimit

té ligjit.
TE KETE AKSES 9 e s . . . . . . e L -
NE TE DHENAT Transferimi i t&€ dhénave tuaja personale jashté Zonés Ekonomike Evropiane éshté i nevojshém pér t'ju ofruar

TUAJA? juve njé shérbim gé keni kérkuar, dhe té€ dhénat tuaja personale mund té aksesohen nga anétarét e grupit
té Wizz Air dhe pérpunuesit e t& dhénave dhe ofruesit e shérbimit nga vende gé nuk ofrojné té njéjtin nivel
mbrojtjeje té t& dhénave si¢ ofrohet né Zonén Ekonomike Evropiane. Ne marrim té gjitha masat qé né lidhje
me marrésit e t& dhénave tuaja personale, jané té nevojshme pér té garantuar njé nivel t€ pérshtatshém mbrojtjeje
si¢ pércaktohet nga ligji i zbatueshém i mbrojties sé t&€ dhénave, né veganti pérmes zbatimit té klauzolave

Komunikimet
e marketingut
dhe buletinet
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standarde kontraktuale té Iéshuara nga Komisioni Evropian ose me vendim té€ Komisionit Evropian qé deklaron
se vendi né té cilin ndodhet marrési i t€ dhénave té transmetuara personale ofron njé nivel t& pérshtatshém
té mbrojtjes sé té dhénave.

Nése, né lidhje me transferimet e té& dhénave jashté vendit, nuk mund té ofrohet njé nivel i mjaftueshém mbrojtjeje
i t& dhénave personale, atéheré do té kérkohet miratimi juaj i garté né lidhje me kéto transferime té dhénash
jashté vendit. Kini parasysh se kéto transferime t€ dhénash mund té shogérohen me rrezige té caktuara,
veganérisht kur né shtetin e marrésit té t&€ dhénave ka edhe palé té€ paautorizuara té treta g& mund té kené
akses té paarsyeshém né kéto té€ dhéna dhe ju mund té€ mos jeni né gjendje té ushtroni té drejtat e subjektit t&
mbrojtjes sé té dhénave dhe/ose té drejtén tuaj pér té kundérshtuar veprimet qé¢ mund té démtojné té dhénat
tuaja personale dhe té drejtén tuaj pér privatési.

Né fagen e internetit, mes pikénisjeve dhe destinacioneve, mund té gjeni shtetet e treta ku mund té transferohen
té dhénat tuaja personale, ose nga mund té aksesohen, sipas destinacionit tuaj t€ udhétimit dhe ofruesve
té shérbimit q& pérdorim pér té realizuar shérbimet tona.

Ne mund t'ua zbulojmé té dhénat tuaja personale kategorive t&€ méposhtme té paléve té treta (marrésve) pér
qéllimet e pérshkruara mé poshté:

. Grupi i Wizz Air: Té dhénat tuaja personale mund té ndahen brenda grupit t& Wizz Air pér sa kohé qgé kjo
éshté e nevojshme pér té ofruar shérbimet qé keni bleré prej nesh ose pér t&€ mundésuar blerjen e shérbimeve
ose té produkteve té paléve té treta né fagen toné té internetit, pérmes programit toné pér celular ose
pérmes gendrés soné telefonike.

Pér mé shumé informacion rreth grupit t&€ Wizz Air, klikoni kétu.

. Ofruesit e shérbimeve: ne pérfshijmé palé té treta té caktuara pér té ofruar asistencé gjaté pérmbushjes
sé shérbimeve té blera prej nesh. Kéto palé té treta ofrojné shérbimet e méposhtme:
. shérbime té pérpunimit t&€ pagesave;

. organizimin e skemave té besnikérisé;

. agjenci marketingu;

. ofrimin e shérbimeve t& mbéshtetjes kompjuterike;

. firmat e kontabilitetit;

. ofrimin e shérbimeve té kujdesit ndaj klientit;

. palé té tjera té treta, si p.sh. firma juridike ose ofrues té shérbimeve;

Ju keni té drejté té ushtroni té drejtat tuaja té pércaktuara si mé poshté:

(i) E drejta e aksesit: Ju keni té drejté t& pyesni nése pérpunojmé apo jo t€ dhéna personale pér ju dhe,
nése éshté késhtu, té kérkoni informacione mbi ato t& dhéna personale gé kemi. Ne gjithashtu do té duhet
t'u pérgjigiemi pyetjeve, mes té tjerash, se pse i pérdorim té dhénat tuaja personale, detaje rreth ¢faré té
dhénash kemi dhe ciléve u kemi dhéné akses tek té& dhénat. Kini parasysh se kjo nuk éshté njé e drejté
absolute dhe interesat e individéve té tjeré mund té kufizojné té drejtat tuaja té aksesit.

Ne mund té kérkojmé prej jush informacion shtesé pér identifikim ose pér kopje shtesé té kérkuara nga
ju, ne mund té vendosim njé tarifé t& arsyeshme bazuar né kostot administrative.

(i) E drejta pér korrigjim: Neve na kérkohet té korrigjojmé té dhénat personale té pasakta ose té plotésojmé
té dhénat personale gé jané té paplota, me kérkesén tuaj.

Pé&r mé shumé informacione né lidhje me rregullat e Wizz Air pér korrigjime me ndryshim emri, klikoni kétu.

(i)  E drejta e fshirjes (e drejta pér t'u harruar): Ne jemi né disa rrethana té nevojshme pér té fshiré té dhénat
tuaja personale sipas kérkesés suaj.

(iv) E drejta pér kufizimin e pérpunimit: Né disa rrethana na kérkohet té kufizojmé pérdorimin toné té té€ dhénave
personale me kérkesén tuaj. Né raste té tilla, ne mund t'i pérdorim té dhénat vetém pér géllime té caktuara
té kufizuara, té pércaktuara me ligj.

(v) E drejta pér transferimin e t€ dhénave: Ju mund té keni té drejtén t& merrni t& dhénat tuaja personale né
té cilat ne kemi akses, né njé format té strukturuar, té pérdorur zakonisht dhe té€ lexueshém nga makineri
dhe mé pas mund té keni té drejté t'i transmetoni ato t€ dhéna te njé njési tjetér pa pengesa nga ne.

TE DREJTAT TUAJA (vi) E drejta pér té kundérshtuar:

Ju keni té drejté té kundérshtoni pérpunimin e té dhénave tuaja personale pér ¢farédo arsye qgé lidhet
me situatén tuaj, dhe né kété rast, ne mund té mos jemi né gjendje té pérpunojmé informacionin tuaj
personal. Nése keni té drejtén pér té kundérshtuar dhe ushtrimi i késaj té drejte éshté i justifikuar,

té dhénat tuaja personale né fjalé nuk do té pérpunohen mé tej pér géllimet e kundérshtimit. Ushtrimi
i késaj té drejte nuk pérfshin asnjé kosto.

Nése déshironi té ushtroni té drejtat tuaja né lidhje me mbrojtjen e t€ dhénave, kontaktoni Wizz Air né radhé
té paré ose népérmjet t&€ dhénave tona té kontaktit g¢ mund t'i gjeni né seksionin "Oficeri i mbrojties sé té
dhénave", ose mund ta paragisni kérkesén tuaj KETU pasi té identifikoheni né llogariné tuaj Wizz nén skedén
e mbrojties sé té dhénave. Nése nuk keni njé llogari WIZZ, mund té na kontaktoni duke paraqitur kérkesén
tuaj: data.protection@wizzair.com.

Nése mendoni se privatésia dhe té drejtat tuaja t& mbrojtjes sé t& dhénave jané shkelur, ju keni té drejtén
té paraqisni njé ankesé prané agjencisé shtetérore hungareze pér Mbrojtien e t& Dhénave dhe Liriné e Informacionit
(Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag — NAIH; selia: H-1054 Budapest, Falk Miksa str. 9-11.;
fagja e internetit: www.naih.hu; telefoni: +36-1-391-1400; adresa e emailit: ugyfelszolgalat@naih.hu; faks:
+36 1 391 1410) lidhur me aktivitetet e mbrojtjes sé té dhénave té Wizz Air.

Ju gjithashtu keni té drejté t& paraqisni njé ankesé prané Agjencisé Spanjolle t& Mbrojties sé t& Dhénave
(vendndodhja: C/Jorge Juan, 6, 28001 Madrid; fagja e internetit: https://www.aepd.es/; phone: +34 91 266 3517,
adresa e emailit: internacional@aepd.es; faks: +34 91 455 5699) né lidhje me aktivitetet e mbrojtjes sé té dhénave
té Changeyourflight.
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Ju mund té kontaktoni edhe autoritetin kompetent rregullator t€ mbrojtjes sé té dhénave gé ndodhet né shtetin
anétar pérkatés té BE-sé, ku éshté vendbanimi juaj i zakonshém, vendii punés apo vendi i shkeljes sé pretenduar.

Nése jeni banor i Mbretérisé sé Bashkuar, mund té kontaktoni Zyrén e Komisionarit té€ Informacionit (adresa:
Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF; numri i telefonit: 0303 123 1113; faks: 01625 524510;
bisedé drejtpérdrejt: https://ico.org.uk/global/na-kontakto/bisede-drejtperdrejt/bisede-drejtperdrejt-individet/)
nése mendoni se té drejtat tuaja pér mbrojtien e t€ dhénave jané shkelur.

Nése keni pyetje t€ métejshme né lidhje me deklaratén e privatésisé ose se si i administrojmé té dhénat tuaja
(o=[o=INIV:I:loXinI=<Ml personale, na kontaktoni duke na e dérguar kérkesén pérmes emailit ose formularit né ueb duke klikuar KETU
SE TE DHENAVE ose duke shkruar letér ose email pér "Group Data Protection Officer" t& Wizz Air (Wizz Air Hungary Ltd., Lecher
Odén fasor 6., H-1095, Budapest, Hungari dhe/ose data.protection@wizzair.com).

DC1-Té dhéna té brendshme


https://ico.org.uk/global/contact-us/live-chat/live-chat-individuals/
https://wizzair.com/en-gb/information-and-services/about-us/data-subject-rights
mailto:data.protection@wizzair.com

